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1. Cambiamenti nel mondo del 
lavoro
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Bisogni di 
reskilling

44% delle 
competenze chiave 
dei lavoratori 
saranno destinate a 
cambiare nei 
prossimi 5 anni (WEP 
2023)
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Le future esigenze nel mercato del lavoro

Le richieste emergenti 
di skill avranno un 
impatto 
sull'occupazione 
altamente qualificata 
fino al 2035, con una 
maggiore domanda 
nella fascia superiore 
del mercato del lavoro
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Nuove skill
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Le soft skills, come la creatività, il pensiero 
analitico, la curiosità e il LLL, saranno 
fondamentali nel futuro del lavoro



Acquisire le 
competenze 

di domani: 
è questione 

di tempo 
(ma si può 

fare)
Fonte: Coursera per WEP, 2023

1-2 mesi : persone e cultura, 
scrittura di contenuti, vendita 
e marketing

2-3 mesi: dati e intelligenza 
artificiale

4-5 mesi: cloud computing e 
ingegneria



2. I cambiamenti 
demografici
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Gli over 55 nel 2050
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Sempre più anziani Età media dei residenti 
2021-2070

10ISTAT, 2021 



Al Sud va peggio
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Il declino demografico dell’Università
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Cosa possiamo 
fare per ridurre il 
declino?

Aumentare il bacino 
di potenziali utenti 
tra la popolazione 

adulta

Formazione 
continua come 

strategia a medio-
lungo periodo 
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3. Adulti, Formazione 
Continua e Università
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Gli adulti all’università
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Iscritti per 
classi di età
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Oltre 30 anni: da 45,7% al 65,7% (2011/12- 2021/22)

Aumento nella fasce adulte nelle università
telematiche

ANVUR, 2023



Atenei per percentuale di immatricolati 
over 35 (a.a. 2021/22)

17



A che punto siamo 
con 
l’apprendimento 
permanente?
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In generale, le 
Università :

Danno priorità 
all’eccellenza 

accademica e alla 
ricerca

Offrono limitato 
apporto 

all’apprendimento 
permanente e agli 

adulti
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Il campo incerto 
della Formazione 
Continua 
Universitaria

• processo in grado di formulare risposte 
educative per i bisogni di formazione della 
popolazione (Federighi, 2000)

• processo autodiretto ed autoregolato 
(Jarvis, 1987; Knowles, 1992)

• processo di emancipazione (Freire, 1970)

Componente 
del processo di 
apprendimento 

permanente

• prestigio
• definizione di un campo comune (ad es.: 

attività che non rilasciano titoli di studio -
ANVUR)

Debolezza  
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Cosa sappiamo?
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Limitate analisi 
comparative (ricerca 
internazionale e 
nazionale)

In Italia: pochi dati e 
frammentati sulle attività, 
sui partecipanti, sulle 
modalità di erogazione etc.

Scarsa attenzione ai 
modelli organizzativi



Terreno conteso
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Le Università non sono 
le sole interessate alla 
formazione continua



Strategie?

Concentrarsi sugli over 35 e sui loro bisogni 
di formazione continua per aumentare 
l’attrattività (e la sostenibilità)

Sostenere il lifelong learning
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Quindi, le 
Università 
dovrebbero …

Reagire con attività specifiche 
secondo criteri di flessibilità, 
personalizzazione, 
modularizzazione

Riprogrammare l’offerta formativa 
(revisione delle modalità di 
erogazione dei corsi e delle 
metodologie)

Collaborare con le aziende

Poter contare su professionisti della 
FC con competenze nella didattica 
agli adulti

Riconoscere strategicamente le 
finalità di benessere sociale
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Contatti
Università di Milano Bicocca 
Dipartimento di Scienze Umane 
per la Formazione «Riccardo Massa»
Piazza Ateneo Nuovo 1 - 20126 Milano

www.ruiap.it
info@ruiap.it
+39 380 6498022

Grazie per l’attenzione
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